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ROBERTO IOSUPESCU

Facility Management - administrarea
patrimoniului unei societati cu Allfa FT

Evidenta si gestiunea patrimoniului unei societdti devine o problemd dificild cand bunurile de administrat - in

primul rand clddiri, dar si alte facilitdti ca parcdri, depozite, cimitire, etc. - sunt in numdr mare. Dacd proiectarea a

fost realizatd cu un sistem CAD - Allplan FT de exemplu - atunci baza de date existd deja si este necesard doar
intretinerea si exploatarea ei. De aceea Nemetschek a considerat domeniul managementului patrimoniului ca o
extindere fireascd a activitdtii de proiectare. Astfel a apdrut programul Allfa FT, de gestiune a patrimoniului.

Putem defini Facility Management ca: administrarea spatiului fizic
de lucru impreuna cu personalul si echipamentele aferente.
Evidenta patrimoniului - un exemplu reprezentativ, dar nu singurul,
il constituie primariile - este un lucru pe cat de dificil, pe atat de util.
Multitudinea de date - spatii existente si starea lor, graficul
inchirierilor, programarea reparatiilor, a materialelor si manoperei
necesare reparatiei si curteniei, precum si estimarea duratelor
necesare - sunt doar cateva din problemele cu care functionarii unei
primarii sau ai oricdrei societati ce gestioneaza un astfel de
patrimoniu se confruntd ades.

Printre avantajele utilizarii unui astfel de sistem, putem enumera:
#evidentierea corectd a patrimoniului existent (cladiri, parcari,
garaje, etc.), in scopul unei mai bune gestionari (inchiriere, aprecierea
spatiilor neutilizate / neinchiriate etc.);

&posibilitatea generarii unor rapoarte exacte (si in timp foarte scurt)
despre patrimoniu, de tipul: "Ce suprafata totald avem de zugravit?"
(pe zone, pe cladiri, etc.) ?, "Care este componenta instalatiilor din
dotare: cate robinete (pe tipuri), lungimi de conducte (cu desenele
aferente), cate becuri (tipuri si amplasare) etc. ?", "Ce cladiri urmeaza
a se renova in anul ce vine (functie de vechime, perioada de la ultima
renovare etc.) cu evidentierea materialelor si manoperei necesare (in
final, date necesare planificarii bugetului)? ", " Graficul ocuparii
spatiilor pentru o anumita perioada de timp (cu posibilitatea
evidentierii imediate a contractelor)" etc.

&evidentierea exactd a suprafetelor / volumelor existente si a
dotarilor, in scopul programarii (evaluarii) corecte a reparatiilor /
curateniei, ca duratd, ca necesar de materiale (vopsele, materiale de
constructie, materiale de intretinere etc.) si manopers;
&posibilitatea programarii din timp, fdra suprapuneri, a actiunilor de
intretinere/reparatie, precum si alocarea din timp (prin buget) a
fondurilor necesare;

&strealizarea de raportari rapide si de orice fel, accesul la date fiind
diferentiat, in functie de nivelul in ierarhia primariei: primar,
viceprimar, functionar, client etc;

&informatii diverse despre fiecare proprietate: planurile de
arhitecturd, planurile instalatiilor, planurile de amplasare, modelul
3D al constructiei impreuna cu vecinatatile (pentru studii de
urbanism), fotocopii ale tuturor documentelor ce tin de respectiva
proprietate (contracte, avize, aprobari emise, acte de proprietate,
etc);

#evidentierea corecta a cheltuielilor curente (energie electrica si
termica, apa, cheltuieli administrative etc.) si defalcarea lor exacta la
nivel de cladiri si camere.

Completat cu facilitatile oferite de clddirile inteligente, sistemul
devine un element activ, de comanda, ce poate controla situatia in
cladirile din patrimoniul propriu.
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Modulele Allfa

Allfa Server - baza pentru optimizarea structurii de date

Modulul Allfa Server este garantul unei structuri de date optimizate,
asigurand accesarea si editarea rapida a datelor din baza de date centralizata.
Allfa Server este, din punct de vedere tehnic, instrumentul necesar ce ofera
flexibilitate pachetului de programe. In acest caz, prin flexibilitate se intelege
facilitatea ce se ofera utilizatorului de a-si adapta - simplu si rapid -
programul la propriile necesitati. Adaptarea este posibila utilizand modulele
standard oferite de producdtor, sau propriile module, create de utilizator.
Allfa Server asigurd legatura dintre utilizator si alte sisteme. Astfel, sistemul
de date Oracle poate fi accesat prin intermediul modulului Allfa Server de pe
o multitudine de platforme ca Windows NT, Windows 2000, Unix sau Linux.
Allfa Server poate fi, de asemenea, usor integrat in alte medii TI precum SAP.
Allfa Server ofera fundamentul pentru o bund organizare si pastrare a datelor
despre proprietati, cladiri si ocupantii acestora, ca si despre elemente conexe,
in procesul de administrare al proprietatii (companii, organizatii, structuri de
personal etc.). In felul acesta, utilizatorul poate accesa intotdeauna
informatiile cele mai recente, ceea ce-i permite luarea celor mai bune decizii.

Allfa FT Basis - modulul de baza pentru editare si analiza

Allfa FT Basis permite utilizatorilor sa editeze si sa reinnoiasca datele despre structura cladirilor sia
suprafetelor, despre organizari si sisteme (de exemplu sistemul de incalzire si reteaua acestuia), despre
echipamentele din cladire.

Allfa FT Basis ofera trei mari avantaje distincte:

&in primul rand, modulul poate fi utilizat pentru prezentarea si editarea eficienta a tuturor datelor din
baza de date;

&in al doilea rand, Allfa FT Basis ofera un instrument - adaptabil de catre utilizator - de analizd a datelor.
Modulul poate fi extins cu propriile tipuri de rapoarte, functii si comenzi, permitand utilizatorului sd
realizeze analize personalizate. Modulul nu se limiteaza doar la listarea obiectelor din cladire, cum ar fi,
spre exemplu, usile. Inventarul de usi se poate face dupa diverse criterii ca: gruparea pe departamente,
data la care au fost vopsite/reparate etc.

&sal treilea avantaj al modulului Allfa FT Basis este flexibilitatea lui in crearea de analize personalizate in
functie de cerintele utilizatorului.

Allfa FT Basis Grafic - modulul de vizualizare a datelor

Printr-o integrare perfectd cu pachetul de programe Allplan FT, modulul Allfa FT Basis Graphic permite
vizualizarea datelor alfanumerice prin reprezentari grafice, indicarea (sublinierea) elementelor grafice
selectate din desen (cum ar fi, spre exemplu, localizarea incélzitoarelor), indicarea diferentiata (colorare) a
unor elemente selectate intr-o listd dupd propriile criterii.

Modulul Allfa FT Basis Graphic poate fi utilizat pentru vizualizarea planurilor cladirilor, dupa criterii
impuse de utilizator, cum ar fi gradul si perioada de ocupare, structura costurilor si inventarul
echipamentelor. Tn plus, utilizatorul are posibilitatea s editeze grafic datele, in scopul realocarii unor
echipamente sau a achizitionarii unora noi.

Integrarea modulului Allfa FT Basis Graphic cu Allplan FT creste capacitatea de administrare a
componentelor din patrimoniul, permitand utilizarea chiar a datelor ca au stat la baza proiectarii
constructiilor.

Allfa FT Relocation - modul pentru planificarea si aplicarea realocdrilor

Allfa FT Relocation este un modul pentru planificarea si aplicarea realocarilor, pentru realizarea si
compararea scenariilor de realocare si pentru realizarea analizelor specifice realocdrilor.

Modulul poate fi utilizat pentru vizualizari elocvente in proiecte de realocare, de la cele mai simple actiuni
pand la cele mai complexe, pentru alegerea celor mai ieftine si mai rapide scenarii de realocare.
Utilizatorul poate incerca diverse scenarii de realocare fdrd a afecta situatia actuald. Scenariile pot fi
prezentate alfanumeric sau grafic. Datele obtinute pot fi folosite la estimarea cheltuielilor, a duratei sau a
manoperei necesare realocarii.

Allfa FT Relocation poate prezenta scenarii pentru proiecte de realocare in cadrul aceleiasi cladiri, ca si
realocari la o altd adresa. Ca siin cazul altor module, utilizatorul isi poate crea propriile liste de analiza
cuprinzand obiectele implicate in proiectul de realocare, poate determina volumul obiectelor realocate
pentru planificarea transportului, poate evidentia inventarul etc.
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Allfa TT 2000 - o interfata prietenoasd de editare si analizd
Acest modul este un instrument intuitiv, de inalta
performantd, usor de utilizat, destinat accesari bazelor de
date, indiferent de dimensiunea acestora. Utilizatorul poate
configura acest modul in functie de necesitdtile proprii. Allfa
TT 2000 este destinat administrarii proprietatilor si obtinerii
de informatii despre cladiri: vizualizarea si analizarea
suprafetelor, a camerelor, a echipamentelor si a situatiei
ocupdrii spatiilor.

Procesul de administrare implica crearea a mii de date ce
trebuiesc vizualizate sau editate, de la obiectele ce constituie
inventarul, la multitudinea de date din departamentul
comercial. Allfa TT 2000 pune la dispozitia utilizatorului o
vedere de ansamblu asupra tuturor datelor in orice moment,
astfel incat, utilizatorul poate corela si compara usor datele
dupd propriile criterii. Modulul include functii inteligente si
performante ce-i permit utilizatorului sa lucreze cu mari
cantitati de date - informatii complete despre aproximativ
10.000 de clddiri.

Modulul ofera o vizualizare dinamica a datelor, utilizatorul
putand hotdri singur, folosind comenzi simple, intuitive, cum
sa-i fie prezentate datele pe ecran/hartie. Functia
LJActiveReports” permite crearea propriilor rapoarte fdra a fi
necesare cunostinte de programare sau de interogare a
bazelor de date.

O caracteristicd importantd a acestui modul este perioada
foarte scurta de scolarizare, fiind usor invatata chiar de
persoane ce nu au cunostinte avansate de utilizare a
calculatorului.

Allfa Reporter 2000 - modul pentru generarea de rapoarte
sau cdutare/modificare

Allfa Reporter 2000 este o optiune de creare rapoarte si
cdutare/modificare de date, creat special pentru baze de date
foarte mari.

Rapoartele sunt disponibile tuturor utilizatorilor din retea.
Asta inseamna ca utilizatorii pot accesa rapoartele in orice
moment, utilizand datele pentru propriile proiecte.
Programul nu necesita cunostinte avansate de utilizare a
calculatorului, astfel incat oricine poate accesa datele
necesare propriilor proiecte. Allfa Reporter poate fi utilizat
singur, sau in combinatie cu alte module.

Allfa Active 2000 - modul de creare / implementare a
ferestrelor particularizate de lucru

Allfa Active 2000 permite fiecarui utilizator sa-si defineascd
singur - foarte simplu - fereastra de lucru, prin care apeleaza
numai acele date din baza de date centrala cu care acesta
lucreaza.

Allfa Active 2000 combind usor campuri implicite de date cu
campuri definite de utilizator. Modulul Allfa Active Designer
2000 permite definirea campurilor separate de lucru. In felul
acesta, utilizatorul poate muta, copia, modifica campurile de
lucru, astfel incat sa-i fie cel mai comod la lucru. Ulterior, cand
utilizatorul introduce date noi, campurile create de el sunt
automat recunoscute si sunt aplicate regulile definite de
acesta. Functiile specifice de management al datelor indicd cu
claritate ce utilizatori si la ce fel de date au drept de acces:
pentru scriere, pentru citire, pentru modificare sau combinatii
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ale acestora. Spre exemplu, un electrician are acces la date
despre comutatoare, intrerupdtoare, numarul si amplasarea
lor, dar nu are acces la informatii despre costuri de inchiriere,
gradul de ocupare etc.

Allfa Active 2000 oferd utilizatorului un modul clar de lucru,
apeland doar datele de care are nevoie, asigurand protectie
impotriva accesului neautorizat.

Allfa Cleaning 2000 - modul pentru administrarea, crearea si
urmdrirea procedurilor de curdtenie

Modulul este un administrator avansat creat pentru
reducerea costurilor, analiza, estimarea operatiilor si
urmarirea procedurilor de curatenie.

Allfa Cleaning 2000 aduna permanent toate datele legate de
procesul de curdtenie. Actiunile de curdtenie pot fi asignate
costurilor, astfel incat utilizatorul poate avea un raport lunar
al cheltuielilor. Modulul defineste operatiuni distincte de
curatenie ca spalatul ferestrelor, curatarea cu aspiratorul a
covoarelor si coreleazd datele cu echipamentele existente:
tipul si cantitatea de mobilier, suprafata acoperita de
mocheta etc. Din datele adunate, modulul creeaza liste
detaliate ce contin toate operatiile de curdtenie necesare,
diferentiate pe zone, necesarul de materiale, astfel incat,
diversele oferte pot fi apreciate corect si administrate eficient.
Allfa Cleaning 2000 include modulul AVA din pachetul
Allright FT. Astfel este asigurat un schimb de date complet,
fard pierderi de date, intre cele doud programe. Cu modulul
AVA Allright FT puteti crea anunturi si cereri de oferte .
Modulul poate compara rdspunsurile primite pentru o
anumita ofertd, putandu-o alege astfel, pe cea mai
avantajoasi. In felul acesta, intr-un timp foarte scurt, se poate
sti cu i se va oferi contractul.



Allfa Key 2000 - modul de administrare eficientd a cheilor
dintr-o clddire

Modulul este o solutie moderna si foarte eficienta de
administrare a cheilor dintr-un imobil. Modulul poate fi
utilizat pentru a organiza si corela date intre diverse sisteme
de inchidere, furnizori, sau facilitati de control electronic al
accesului.

Modulul Allfa Key ofera utilizatorului situatia exactd la un
moment dat a administrarii cheilor. Programul prezinta
situatia sistemelor de inchidere si distribuirea cheilor din
diferite perspective: a angajatilor, a cladirii etc. Utilizatorul
poate sti ce cheie detine fiecare angajat, la ce camere are
fiecare angajat acces, si ce chei sunt disponibile. Tn plus,
programul poate fi utilizat pentru administrarea distributiei
cheilor sau returnarii lor, stiindu-se in orice moment situatia
exacta.

Allfa IntelliAdmin 2000 - modul pentru securizarea datelor
Allfa IntelliAdmin 2000 este un program eficient destinat
cresterii gradului de securizare a datelor. Acest modul de
administrare al pachetului Allfa asigura protectie maxima
impotriva accesului neautorizat, chiar si al hacker-ilor.

Atunci cand o bazd de date acumuleazd un volum mare de
date, securitatea datelor devine o problema cruciala. Si asta
cel putin din doud motive.

In primul rénd trebuie prevenits distrugerea datelor din cauza
accidentelor hardware (defectarea echipamentelor). Oracle
ofera solutia ideala pentru acest tip de incidente.

Un al doilea motiv este posibilitatea alterarii datelor - prin
distrugere sau modificare - de catre un operator neautorizat,
cu sau fara rea intentie.

Allfa IntelliAdmin 2000 a fost creat si dezvoltat tinand cont
de aceste probleme. Programul este bine organizat si usor de
utilizat. Administratorul defineste grupe de utilizatori, dand
drepturi de acces pe grupe sau pe fiecare operator in parte,
definind astfel pentru fiecare la ce fel de date are acces si ce
tip de acces: citire, scriere, modificare etc.
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Allfa TTi 2000 - modul de acces la date prin intermediul
Internetului si a intranetului

Allfa TTi 2000 este un program realizat exclusiv pe tehnologia
Internetului. Nu este necesard nici o instalare anterioard,
pentru accesarea datelor utilizatorul avand nevoie doar de un
calculator (cu acces la Internet) pe care exista un browser de
Internet obisnuit. Tn acest fel, oricine poate avea acces la date
despre proprietatea sa sau despre constructiile aferente.
Actiunea de administrare a patrimoniului include o serie de
aplicatii printre care prezentdri vizuale sau analize detaliate
asupra clddirilor. Acest proces implicd mai multe persoane,
cum ar fi proprietarul, operatorul, chiriasul etc. Allfa TTi 2000
a fost conceput pentru a oferi tuturor participantilor un acces
universal la datele de interes comun, asigurand un continuu
schimb de informatii. Suplimentar, ei pot vizualiza planuri sau
date conexe ce tin de administrarea patrimoniului.

Doar avand browser de Internet (ca Microsoft Internet
Explorer sau Netscape Navigator) puteti imediat utiliza
modulul Allfa TTi 2000. Programul este usor de folosit si se
poate integra foarte simplu in structura Tl existenta.

Interfaces - schimbul de date intre platforme

Sistemul Allfa este livrat cu o serie de optiuni pentru o
integrare usoara in activitatea curentd a beneficiarului, care
detine deja o serie de programe si date.

Un sistem de procesare a datelor este eficient numai daca
informatiile dorite sunt disponibile intr-o formd complets,
consistentad si actualizata si pot fi accesate cu diferite aplicatii
(functie de tipul datelor solicitate), nu doar de o singura
aplicatie.

Interfetele sunt instrumente ce aduna la un loc informatii de
pe diferite platforme hardware (echipamente) si software
(programe), sau din diferite departamente ale companiei.
Sunt astfel disponibile interfete cu programele SAP R3 (FI/CO -
Finante/Control, MM- managementul materialelor, PM -
sectorul de intretinere etc.), PAISY, MAXIMO, PREQUEST, ca si
alte programe specifice utilizate de beneficiar.

Cu sistemul Allfa este posibil sa utilizati date despre personal
culese din PAISY, sa le corelati cu gradul de ocupare si cu
administrarea cheilor, sa modificati asignarea camerelor din
Allfa in PAISY, sau sa schimbati date despre camere sau
cladire cu programul Maximo. Sistemul face automat
actualizarea tuturor datelor modificate, in functie de regulile
stabilite.

Aceasta a fost doar o scurtd trecere in revista a modulelor
programului Allfa FT. Pentru detalii suplimentare si
demonstratii nu ezitati sa contactati specialistii firmei
Nemetschek Romania care vd vor rdspunde cu pldcere la
toate intrebarile.

Va asteptam.

Nemetschek Romania, str. lancu Capitanu nr. 27, sector 2,
Bucuresti, tel: (01) - 253.25.80, fax: (01) - 253.25.81,
www.nemetschek.ro,

e-mail: nemro@fx.ro



